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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. PREISE: Alle Preise verstehen sich in Euro - inklusive MWSt und Service.

2. RESERVIERUNG: Reservierungen erbitten wir in schriftlicher Form (Fax, Brief oder Email). Anderungen
der Veranstaltungs-/ Seminarvereinbarung bedurfen der Schriftform.

3. VERRECHNUNG: Bestellte Meniis und Buffets werden entsprechend der bestellten Menge verrechnet.
Die definitive Personenanzahl ist bis 3 Tage vor Veranstaltungs-/ Seminarbeginn
bekannt zu geben — diese Zahl gilt als garantiert. Getranke werden generell nach
Verbrauch verrechnet.

4. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN: Die Rechnung bitten wir sofort im Hotel oder Restaurant bar, mit Bankomat oder
Kreditkarte zu bezahlen. Nach vorheriger Vereinbarung mit Rechnungslegung ist der
Betrag innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abziige zu bezahlen.
akzeptierte Kreditkarten: Visa, Diners, Mastercard und Bankomatkarte

5. STORNO:
RESTAURANT: Sollten Sie aus unvorhergesehenen Griinden die Veranstaltung / das Seminar
stornieren missen, so fallen bis 3 Monate vor Veranstaltungsbeginn keine
Stornogebiihren an. Fiir eine Stornierung bis 30 Tage vor Termin 40 %, zwischen
30 und 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn verrechnen wir 70 %, in den letzten 7 Tage
vor Termin 90 %. Bei Stornierung am Veranstaltungstag werden lhnen 100% der
gebuchten Leistungen in Rechnung gestellt.
HOTEL: Wir diirfen auf unsere Stornogebiihren im Sinne der Osterreichischen Hotelvertrags-
bedingungen hinweisen:
Freie Stornierung der Zimmer bis 3 Monate vor Anreise.
Stornierung zwischen 3 Monate und 30 Tage vor Anreise 40%, zwischen 30 Tage
und 7 Tage vor Anreise 70 %, bei Stornierung innerhalb der letzten 7 Tage vor Anreise
90 %. Danach und bei Nichtanreise am Anreisetag erlauben wir uns lhnen 100% der
Gesamtsumme, abzlglich der nicht in Anspruch genommenen Dienstleistungen zu
verrechnen.
VERMITTLER: Bei Buchungen (ber Dritte (zB Geschenkboxen) gelten die oben genannten
Stornobedingungen, zuziiglich der zwischen Hotel und Vermittler vereinbarten
Provision.
6. ANZAHLUNG: Bei GroRveranstaltungen mit fester Raumreservierung bitten wir Sie um eine
Anzahlung von ca. 30% des zu erwartenden Umsatzes bis spatestens 3 Monate vor
Veranstaltungstermin.
7. BANKVERBINDUNG: ERSTE Bank, Kto Nr. 22214211600 BLZ: 20111
IBAN: AT162011122214211600 BIC: GIBAATWW
9. ANMELDUNG: Als Veranstalter sind Sie selbst fiir allfallige behérdliche Bewilligungen verantwortlich,
im Falle von Musikdarbietungen auch fir die Anmeldung und Abrechnung bei der
AKM.
10. NICHTERFULLUNG: Streik, Feuer sowie schwerwiegende, die Leistung verhindernde Umstande aulRerhalb

des Betriebes, insbesondere Falle hoherer Gewalt, berechtigen das Unternehmen, die
Vereinbarung ohne Schadenersatzpflicht in irgendeiner Form zu stornieren.
Gerichtsstand ist St. Polten




